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Uma pessoa inteligente resolve um problema, um sdbio o previne”
(Albert Einstein)

ESTE ARTIGO TEM A FINALIDADE DE ESCLARECER DE FORMA RESUMIDA, O QUE E A ANALISE
ERGONOMICA DO TRABALHO E SUA ADEQUACAO EM CONFORMIDADE COM A EXIGENCIAS DO
e-Social

..x

Em primeiro lugar, é necessario entender O QUE E ERGONOMIA

Falar de ergonomia ainda € muito complexo para muitas pessoas e empresas sendo ainda mais complexo
se falar em Ergonomia na vida diaria. A ERGONOMIA é vista com um dos principais fatores para
manutenc¢do da QUALIDADE DE VIDA.

ERGONOMIA E A CIENCIA DO CONFORTO
A Ergonomia estuda o conforto do individuo tendo como significado de conforto as condi¢des relacionadas
as situacdes que ndo agridam o seu fisico e mesmo a sua mente.

O conforto é estruturado a partir dos conhecimentos cientificos sobre o ser humano, isto &, sobre suas
caracteristicas osteomusculares e psicofisiolégicas para, a partir deles, conhecer suas necessidades e
suas limitagBes e dai conceber ou modificar equipamentos, ambientes e procedimentos de forma a se
mostrarem adequados ou “ergondmicos” a quem utiliza.

RESUMO: ERGONOMIA estuda o ser humano para saber o que ele pode fazer e onde ele pode estar
sem danificar seu organismo sendo, portanto, um estudo multidisciplinar.

A AET - estuda o conforto no ambiente de trabalho.

A- CONSIDERAGOES GERAIS:
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1- Referente a Andlise Ergondmica do Trabalho - AET.

A AET é a analise Ergonémica do posto realizada em conformidade com as exigéncias legais
preconizadas pela norma regulamentadora — NR17.

A AET visa o cumprimento legal, a atuacdo preventiva na identificacdo de oportunidades de melhorias, a
sugestado e intervencdo nas diversas fases que compde uma necessidade ergonémica, a identificacdo dos
riscos e a proposta de solucdes de curto, médio e longo prazo para sua eliminagdo/minimizacao existente.
O sucesso das acoes relacionadas a Ergonomia estéd diretamente ligado ao entendimento do risco, aos
ganhos de produtividade e sua aplicacdo do projeto nos postos de trabalho.

A Andlise Ergonémica do Trabalho (AET) apresentara um relatério com parecer técnico que identificando
ponto a ponto, de forma individual para cada operador, quais séo as principais questbes de ergondmicas
do local.

2- Referente ao e-Social

O e-Social € um projeto integrante do Sistema de Escrituragdo Publica Digital (SPED), que tem por meta
simplificar e unificar a entrega das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais em todo pais. O
documento ird substituir gradativamente a RAIS, a DIRF, o CAGED e a SEFIP e outras obrigacbes que
devem doravante ser articuladas de forma homogénea entre o Departamento Pessoal, RH e Seguranga
no Trabalho.

O termo, e- Social € uma ferramenta obrigat6ria implantada pelo Governo Federal que exige das empresas
uma espécie de dossié sobre questdes trabalhistas.

O papel do governo nesse cenario é pensar em tudo isso, e mais, monitorar a situacdo dentro das

empresas a fim de prevenir doencas que custam caro para a vida humana e para as empresas.

calxaA FETS Ministésio do @. PREVIDENCIA SOCIAL @mm

Trabalho BNSTITLITON NACICRSAL DO SEGLIRG SOCIAL

3- Referente a Andlise Ergondmica do Trabalho e o e-Social

Dentro do dossié completo exigido pelo Governo Federal, no que tange ao item Seguranca do Trabalho,
0s eventos envolvem, diretamente, a questdo da ergonomia em varios campos da Tabela 23 - Fatores de
Riscos do Meio Ambiente do Trabalho, entre outros riscos.

E indispensavel a correta observacdo de todos os aspectos contidos nessa tabela para cada profissional
analisado sendo a Ergonomia nosso foco e, podendo contemplar outros riscos passiveis de serem

observados pelo nosso suporte.
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4- Referente & adequacdo as exigéncias legais em conformidade com o e-Social

Acompanhar as mudancas comunicadas pelo Governo é uma tarefa essencial para os prestadores de
servicos de SST, pois cada novidade gera um impacto sobre o seu trabalho e o atendimento aos seus
clientes.

Além da Tabela 23 — Fatores de Riscos do Meio Ambiente do Trabalho, outras Tabelas passaram por
mudancas: Tabela 27 — Procedimentos Diagndsticos; Tabela 28 — Atividades Perigosas, Insalubres e/ou
Especiais e Tabela 29 — Treinamentos, Capacitacdes e Treinamentos Simulados.

Nao foram sé as Tabelas que mudaram. Houve também mudancas relacionadas aos Eventos: S-1005 —
Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Org&os Publicos; S-1060 — Tabela de Ambientes de
Trabalho; S-2210 — Comunicacdo de Acidente de Trabalho; S-2220 — Monitoramento da Saude do
Trabalhador; S-2221 — Exames Toxicolégicos do Motorista Profissional; S-2240 — Condi¢gdes Ambientais
do Trabalho — Fatores de Risco; e S-2245 — Treinamentos, Capacitaces e Exercicios Simulados.

A questéo do e-Social vai além da multa e da cobranca constante por parte do governo

O Governo passa facilmente a ter uma visdo completa sobre cada organizagéo e identifica melhorias aos
pontos que exigem mais atencao. Serd possivel realizar o cruzamento e a comparacdo de dados com
outros estabelecimentos do mesmo segmento. Em caso de diferengas significativas em relagdo a

ergonomia, a empresa pode sofrer fiscalizacdo, multas e até interdicao.

Tabela 23 — Fatores de Riscos do Meio Ambiente do Trabalho

e No quesito ERGONOMIA — escopo da hossa proposta orcamentaria que sera apresentada

O cumprimento da NR-17 sempre foi obrigatério, porém com a chegada do sistema integrado fica mais
facil fiscalizar. Assim, este controle continuo por parte do governo resultara maior preocupag¢do com a
ergonomia.

Andlises contempladas em nossa proposta:

04.01.000 ERGONOMICO - BIOMECANICOS

04.02.000 ERGONOMICO - MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS

04.03.000 ERGONOMICO - ORGANIZACIONAIS

04.04.000 ERGONOMICO - PSICOSSOCIAIS / COGNITIVOS

Como mencionado, e-Social possui uma tabela de ergonomia na qual é necessario o preenchimento para

identificacao dos fatores de riscos ergonémicos, os quais havera acompanhamento constante por parte da
fiscalizagdo consequentemente, as empresas precisam realizar um monitoramento continuo e tomar
decisbes sobre como resolvé-los.

o Nos demais quesitos da Tabela 23:

Outros parametros de andlises possiveis de serem realizados, em concomitancia a AET, que nao fazem
parte do escopo desta proposta orcamentaria e que ja devem estar contemplados no PPRA da empresa,

podem ser realizados pela nossa equipe caso seja de interesse de V.Sas. :
01.01.000- FiSICOS (Radiac&o ultravioleta, LASERS, Radiacdes lonizantes e outros),

3
All Safety Ergonomics - Mundo Ergonomia - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954 0070 / 98806 0070

e-mail: vendas@mundoergonomia.com.br - www.brasgolden.com.br




02.01.000- QUIMICOS
03.01.000- BIOLOGICO

5- Riscos Ergondmicos presentes na tabela 23 do eSocial e suas interpretagcfes contemplados
na AET

04.01.000 - ERGONOMICO — BIOMECANICOS

Seréo analisados fatores Biomecéanicos ergondmicos relacionados ao uso do organismo, da forca fisica
etc.

Entre os pontos abordados pelo eSocial, estéo :

Postura sentada por longos periodos

Constante deslocamento a pé durante a jornada de trabalho

Exigéncia de esforco fisico intenso

Levantamento e transporte manual de cargas ou volumes

Frequente acdo de puxar/empurrar cargas ou volumes

Frequente execucdo de movimentos repetitivos

Manuseio de ferramentas e/ou objetos pesados por periodos prolongados

04.02.000 - ERGONOMICO - MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS

Serao analisados todos os equipamentos e o mobiliario utilizados na atividade laboral.Sao observadoas as
condi¢cbes do uso gente ao profissional operador. Umas das observagdes frequentes é a existéncia de
mecanismos de regulagem ou a adaptacao do usuario a maquina ou ao mobiliario, assim como ao posto
completo do trabalho. A andlise contempla as medidas a serem tomadas para a minimizagéo ou
eliminacéo do risco local Ergonémico, caso pontuada sua existéncia.

Este item é analisado em conformidade com as exigéncias legais entre elas a NR17 — Ergonomia, seus
anexos e normas da ABNT.

04.03.000 - ERGONOMICO - ORGANIZACIONAIS

A forma como a empresa funciona é outro elemento determinante para as questdes ergonémicas
abordadas pelo eSocial.

Séo verificadas auséncia de pausas para descanso ou hdao cumprimento destas durante a jornada,
necessidade de manter ritmos intensos de trabalho, trabalho com necessidade de variacdo de turnos,
monotonia, auséncia de um plano de capacitacdo, habilitagdo, reciclagem e atualizagdo dos empregados,
cobranca de metas de impossivel atingimento entre outras.

Ha varias situacdes que se encaixam nessa categorizacao. O ideal é que seja criado um ambiente
saudavel, principalmente do ponto de vista psicolégico.

04.04.000 - ERGONOMICO - PSICOSSOCIAIS / COGNITIVOS

Neste item sdo analisadas situacdes diarias e pontuais levando em conta o dia a dia do profissional e do
entorno do ambiente na qual faz sua atividade. S&o verificadas situacdes de estresse, situagdes de
sobrecarga de trabalho mental, exigéncia de alto nivel de concentragdo ou atencdo, meios de
comunicacao ineficientes e outras observacdes que possam colaborar para a saude psicoldgica do
profissional.

Todos os itens sdo analisados em conjunto para uma avaliacdo ERGONOMICA em conformidade com a
realidade do profissional. A Avaliacédo do trabalho é a somatéria de todos os fatores.

B- ELABORAGAO DA AET — ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO
A analise Ergonémica é elaborada com base no Manual de aplicacdo da NR 17, distribuido pela Secretaria
de Inspecao do Trabalho — SIT, que contempla o contelido a ser abordado para elaboracéo da AET.

a) Sao avaliados fatores de risco relacionados com movimentacdo de cargas leves em alta frequéncia
de repeticdo a ABNT NBR ISO 11228-3 como base.
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b) Para avaliacdo dos fatores de risco relacionados ao Levantamento e transporte de cargas a ABNT
NBR ISO 11228-1 sera utilizado como base.

c) Para avaliacdo dos fatores de riscos associados aos movimentos de empurrar e puxar a ABNT
NBR ISO 11228-2 sera utilizado como base.

d) Os Fatores Ambientais que possam afetar a ergonomia e estejam sendo avaliados pelo PPRA
deveré&o serdo tomados como base para citagdo na AET.

e) Para os fatores de riscos Cognitivos, Organizacionais e Fisicos que nao sejam mencionados nas
normas de referéncia acima citadas, sera aplicado o método OWAS.

f) O nivel de iluminancia seré avaliado conforme a metodologia proposta na NBR 5413 e NBR 5382,
conforme Nota Técnica 224/2014/CGNOR/DSST/SIT

e ANALISES A SEREM REALIZADAS:

1. Andlise Qualitativa
E realizada a andlise através da determinacdo das atividades, através da identificacdo das tarefas
prescritas e acompanhamento das atividades realizadas. A analise qualitativa também indicara a
necessidade técnica de avaliagdes quantitativas, sendo seus resultados comparados com os limites de
tolerancia oficialmente estabelecidos.

2. Avaliagédo Quantitativa
E realizada a andlise através da determinacdo das atividades que se desenvolvem com o objetivo de:
Comprovar o controle da exposicdo ou a inexisténcia dos riscos identificados na analise qualitativa;
Subsidiar a determinacdo de prioridade na implementacdo de medidas de controle.
As avaliacdes quantitativas seguem o estabelecido na legislagdo vigente: “NRs, NBRs e demais normas

internacionais aplicaveis, Niosh By Ocra, Check List Ocra, Rula, etc.”

e DETALHAMENTO DA ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO QUE SERA REALIZADA

A andlise ergon6mica do trabalho serve de base para a atuacao dos profissionais, desde a verificagdo do
nexo casual, passando pela priorizacdo das corre¢des, aplicacao de rodizios e tarefas, até a locacédo de
funcionarios em readaptacao nos postos adequados, abaixo 0s passos necessarios para a elaboracdo da
AET.
a) Definicdo das situacOes de trabalho a serem estudadas: Esta definicdo esta relacionada
a demanda e as primeiras hip6teses que séo formuladas com o objetivo de explicar a demanda.
b) A descricdo das tarefas: O foco desta etapa é entender o que é a tarefa a ser desenvolvida
pelo trabalhador (estabelecida pela empresa) e o que € a atividade executada (gestos, palavras,

raciocinio). Para tanto precisamos avaliar:

a. Dados referentes ao homem

b. Dados referentes as maquinas
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c. Dados referentes as acdes dos operadores

d. Dados referentes ao meio ambiente

c) Estabelecimento de um pré-diagndstico: O pré-diagnostico busca a relacdo da demanda com a
atividade de trabalho e deve ser apresentada aos atores envolvidos na andlise para sua validagcdo ou

abandono.

d) Observacdao sistematica da atividade: Envolve a coleta de informacfes sobre a atividade através
de entrevistas com os trabalhadores, filmagem da atividade, tomada de fotografias, etc... O
fundamental é que qualquer afirmacado seja acompanhada de uma justificativa consistente.

e) O diagnoéstico ou diagnosticos: A partir das situacdes analisadas em detalhe, é possivel
formular um diagnéstico local, que permitird o melhor conhecimento da situagdo de trabalho.
Deve sempre conter o Diagnostico Local e o Diagnostico Global da situacéo de trabalho e da
empresa.

f) Validacdo do Diagnostico: Devera ser apresentado aos atores envolvidos que poderdo
confirma-lo, rejeitd-lo ou sugerir detalhes que escaparam a percepcao do analista. A validagéo é a
garantia da lisura dos procedimentos e da pertinéncia dos resultados.

g) O projeto de modificacOes/alteragdes: Esta etapa visa a proposicdo de melhorias tanto no aspecto
da produgédo, quanto no de saude. N&o basta apenas diagnosticar, é preciso discutir solugbes para
sanar o problema. A metodologia proposta pretende atender 0s passos necessarios para a analise
ergon6mica do trabalho, segundo a NR-17 e o manual de aplicagdo da mesma, desenvolvido por

auditores fiscais do Ministério do Trabalho (CNE — Comisséo Nacional de Ergonomia).

Nota: DIFERENCIAL DA ALL SAFETY ERGONOMICS

Na proposta de modificagBes/alteragfes, sera contemplada as exigéncias legais completas do posto
visando atender ndo apenas as exigéncias ergondmicas mas, também, todas as exigéncias legais do
posto analisado.

O atendimento consciente visa a seguranca do cliente frente & conformidade legal da aquisi¢éo para a
adequacdao além da preservacao do capital financeiro.

O mundo competitivo dos negécios exige niveis cada vez maiores de conhecimento, inovacao e qualidade,
bem como custos cada vez mais reduzidos.

Para cada posto dentro de uma indastria, de um hospital, de um comercio, assim como qualquer posto em
gualquer estabelecimento, exigem especificagfes técnicas e legais a serem cumpridas.

Ao adquirir um produto, esse produto necessita, obrigatoriamente atender & todas as Normas que
determinam esse posto, sejam elas normas de seguranca (NRs), normas sanitarias (ANVISA — RDCs —
BPFs, Codex Alimentarius,etc), normas ambientais (CONAMA - Resolucdes), normas de exportagédo
(SECEX, RFB), normas de qualidade (ISO) , além das clausulas e notificacdes especificas de convencdes

coletivas e outras.
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e METODOLOGIA DESENVOLVIDA PARA REALIZACAO DA AET

Captacao de imagens
E realizada uma série de fotos e filmagem, para avaliac&o e descri¢céo geral dos processos de
producao e fotografias para ilustracdo de situacdes encontradas.
¢ Onde houver manuseio manual de cargas sera aplicado Niosh By Ocra.
e O Check list Ocra sera aplicado em situacfes de trabalho onde apresentarem repetitividade.
¢ Questionamento dos funcionarios em relagdo ao que acham, o que sente, 0 que sugerem, 0 que
lhe aflige em geral (Human Factors).
Analise local
Sdo estudados todos os postos, os profissionais, as demandas atuais das empresas, especificar 0os

riscos e estimar o nimero de potenciais futuros acometidos e consequentemente o custo futuro.

e ETAPAS DO ESTUDO ERGONOMICO

1 - Realizacdo da Analise Ergonémica do Trabalho:
a) E realizada 01 visita em cada unidade, por profissional da BrasGolden Ergonomics, para
levantamento de dados, analise da atividade, entrevistas, fotos, etc.
b) Ao término da AET é agendada uma reunido na unidade analisada, para apresentacao dos
trabalhos e entrega completa da documentacédo, através de midia Digital.

2 — Entrega do Relatdrio — GP — Grau de Prioridade
E entregue um documento identificado por GP = Grau de Prioridade, o qual estara listado as a¢des
a serem implantadas pela empresa para minimizacdo ou extincédo do risco ergonémico, identificado

por cores de prioridades, a fim de que a empresa tenha melhor direcionamento nas adequacdes.

3 — Entrega do Relatério — RC —relatorio complementar com orientagdes para as adequagdes:
E entregue um documento elaborado pela responsavel do departamento sanitario com as
orientacBes para adequacdes dos postos de trabalho para cumprimento de todas as exigéncias

legais relacionadas a esses postos.

e EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DE PROFISSIONAIS COORDENADORES DA AET

Eng. Osny Telles Orselli — Engenheiro Mecéanico, Engenheiro de Seguranca do Trabalho e Ergonomista
Dra. Célia Wada — Farmacéutica Bioquimica, consultora sanitaria e gestora de riscos.
Dra. Elaine Fernandes — Advogada e Ergonomista.

Dr. Lucas H. de Oliveira — Fisioterapeuta e Ergonomista.

Contato — vendas@mundoergonomia.com.br
12 — 3954 0070
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